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Zhrnutie

Tim Pizza SEO pouzival Effective Web Audit na hodnotenie webovych stranok svojich
klientov od roku 2006 do polovice roku 2009. Effective Web Audit predstavoval nasu
vstupnu sluzbu, bol predpokladom dalSej optimalizacie. Bol zamerany na odporucania
tykajuce sa optimalizacie webu (kddu a obsahu), obsahoval vSak aj zakladné odporucania

tykajuce sa pouzitelnosti a pristupnosti.

Licencia

Tento dokument je uvofneny pod licenciou Creative Commons Attribution (cc

by).

O Pizza SEO

Pizza SEO su odbornici na internetovy marketing. Dobru prezentaciu na internete v nasom
podani tvoria efektivne weby, zmysluplna ucast v socialnych sietach a meratefne ucinna

reklama. Jednoduché pouzivanie webu zabezpeci nasSe uzivatelské testovanie.

Pomahame klientom zorientovat sa v socialnych sietach a manazovat svoju reputaciu
online. Tvorime a spravujeme reklamné kampane v systémoch AdWords, Facebook a

Etarget.

Kontakt na Pizza SEO

Pizza SEO, s.r.o., Gajova 4, 811 09 Bratislava
Telefon: 02/52 444 196

E-mail: info@pizzaseo.com

Web: pizzaseo.com/sk

Blog: blog.pizzaseo.com/sk

Twitter: twitter.com/pizzaseo (anglicky)
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1. (X)HTML kéd / CSS kéd

1.1 Validny kéd

Kod vaSej stranky by mal byt validny (podla Standardov W3C). Validny kéd je CitatelnejSi
pre vyhladavace, prehliadace ho vedia jednoduchS$ie spracovat a zobrazit a ma mensSiu

velkost, €o znamena, Ze prehliadace ho vedia rychlejSie stiahnut.

Je kod stranky XYZ.sk validny?

1.2 Layout

Mnohé webové stranky pouzivaju tabulky (elementy TABLE) pre usporiadanie obsahu
stranky. Tato metdda rozdelovania obsahu stranky sa zda tvorcom stranky pomerne
jednoducha, ale prinasa niekolko vaznych nedostatkov. Kazda tabulka predstavuje velké
mnozstvo dat (je potrebné pisat’ <tr> tagy pre kazdy riadok tabulky a <td> tagy pre kazdu
bunku tabulky a pod.). Toto vedie k zbyto¢ne velkym suborom, ktoré su zaroven tazko

Citatelné pre vyhladavace, kedZe obsah nie je v kode logicky usporiadany.

Tabulky odporu¢ame pouzivat len pre zobrazenie tabularnych informacii. Pre rozvrhnutie
stranky je lepSie pouzit (X)HTML/CSS layout. To znamena pouzit elementy DIV v
(X)HTML kode pre rozdelenie obsahu a CSS (kaskadové Styly) pre naStylovanie tychto

DIV elementov (nastavenie ich vzhladu, pozicie na stranke a pod.).

Aky sposob rozvrhnutia stranok je pouzity na XYZ.sk?

1.3 CSS a JavaScript

Nie je odporu€ané uchovavat nepotrebné data v (X)HTML kode, pretoze to zvySuje pomer

kédu k obsahu. Ak stranka obsahuje velké mnozstvo kédu a len malo textu, vyhfadavace
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ju mézu povazovat za menej hodnotnu pre pouzivatelov.

To je dbévod, preCo by ste mali odstranit vSetky Stylovacie atributy (STYLE, WIDTH,
MARGIN, BORDER a pod.) a elementy (FONT, CENTER a pod.) z (X)HTML kddu a vlozit
ich do externého CSS suboru/suborov. Takisto by ste mali odstranit vSetky JavaScript

funkcie Specifikované v (X)HTML kode a presunut’ ich do externého JS suboru/suborov.

NavySe, ak vSetky Stylovacie atributy, elementy a JavaScript kod su odstranené z
(X)HTML koédu, znizi sa mnozstvo prenesenych dat (externé CSS a JS subory sa
neprenasaju opakovane pre kazdu podstranku) a stranky sa budu zobrazovat o nie€o
rychlejsie.

Su v kéde stranok XYZ.sk nejaké nepotrebné CSS a/alebo JavaScript data?

1.4 TITLE element

Kazda stranka by mala mat v (X)HTML kode nastaveny titulok (element TITLE). Tento
titulok by mal byt pre kazdu stranku jedineCny a mal by obsahovat najvystiznejSie kluCové
slova opisujuce danu stranku. Ak su tieto titulky napisané spravne, mézu zvysit
hodnotenie stranky vo vyhladavacoch pre dané kfu€ové slova. NajznamejSie vyhladavace

pouzivaju tieto titulky ako titulky odkazov na strankach s vysledkami vyhladavania.

Su nadpisy na strankach XYZ.sk napisané spravne?

1.5 META Description element

Takisto ako titulky (TITLE elementy), aj popisky (META Description elementy) patria medzi
kfuCové faktory hodnotenia stranok vo vyhfadavaCoch pre zvolené kfucové slova. Obsah
tohto elementu by mal pozostavat z jednej alebo dvoch viet, ktoré popisuju zameranie

stranky. Mal by obsahovat’ hlavné kluCové slovo/slova danej stranky, ale zaroven by to

__________________________________________________________________________________________|
Copyright © 2007+ Pizza SEO s.r.o. info@pizzaseo.com http://pizzaseo.com/sk

6



Pizza SEO: Efektivny Web

Effective Web Audit

nemalo byt len vymenovanie samotnych klfuCovych slov. Vyhladavace pouzivaju obsah
tohto elementu na strankach s vysledkami vyhlfadavania ako popis odkazu najdenej
stranky (tzv. snippet). Je délezité si uvedomit, Ze tento popis mdze ovplyvnit to, Ci

pouzivatel klikne prave na vas odkaz vo vysledkoch vyhfadavania.

Su popisky na strankach XYZ.sk napisané spravne?

1.6 Struktira obsahu stranok

Aby boli stranky zrozumitelnejSie pre vyhladavacie roboty (ale tiez pre pouzivatefov), mali
by ste sa snazit udrziavat’ logicku Strukturu ich obsahu. Kazda stranka by mala obsahovat
prave jeden nadpis prvej urovne (element H1), ktory sluzi ako hlavny nadpis stranky.
Pripadné podnadpisy by mali byt dalej vlozené do elementov H2 (nadpisy druhej urovne),
dalej do elementov H3 pre nadpisy tretej urovne atd. Pre zobrazenie zoznamu urcitych
poloZiek obsahu (toto zahffia aj navigaciu stranky, kedze ta je vlastne zoznamom odkazov
na jednotlivé podstranky) by ste mali pouzivat UL (pre neutriedeny zoznam), OL (pre
utriedeny zoznam) a LI (pre polozky zoznamu) elementy. Pre jednotlivé odstavce textu na
stranke pouZzivajte elementy P, pre zobrazenie adresy element ADDRESS, pre ukazky
kodu element CODE atd.

Je obsah stranok XYZ.sk spravne logicky strukturovany?
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2. Struktara URL adries

2.1 Priatelské URL adresy

Odporu¢ame Vam pouzivat URL adresy, ktoré su “priatelské” pre vyhladavacCe aj
pouzivatelov. To znamena, Ze tieto adresy neobsahuju dlhé a tazko zapamatatelné
textové retazce. Toto je zvyCajne problém niektorych internetovych obchodov, ktoré
pouzivaju adresy tvaru “http://www.domena.sk/index.php?kat=3&produkt=104". Bolo by
omnoho lepSie prepisat tieto adresy na adresy tvaru
“http://www.domena.sk/menokategorie/menoproduktu”. NielenZe si priemerny navstevnik
dokaze jednoduchs$ie zapamatat’ takuto adresu, ale aj samotné vyhladavace ich preferuju,

pretoze sa jednoduchsie prechadzaju a indexuju.

Pouziva XYZ.sk priatel'ské URL adresy?

2.2 Duplicitny obsah

Niektori majitelia webovych stranok pouzivaju “www” v ich URL adresach
(http://www.domena.sk), ini naopak preferuju adresy bez “www” (http://domena.sk). Z
pohladu vyhlfadavacov nezalezi na tom, €i sa v URL adrese nachadza “www”, alebo nie.
Problém v8ak moze nastat, ak obidve verzie jednej URL adresy (jedna s “www” a druha
bez “www”) su aktivne a obidve zobrazuju ten isty obsah. Vyhfadavace ich totiz povazuju
za dve rézne stranky a najprv zaindexuju jednu z nich (tu, ktoru najdu ako prvu). Ked
potom najdu aj druhu z nich, zaindexuju ju ako duplicitu (képiu) tej prvej. Toto je problém,
pretoze sa to mbéze stat so vSetkymi podstrankami (http://www.domena.sk/stranka1 a
http://domena.sk/stranka1l atd.). Cim viac takychto duplicit je zaindexovanych vo
vyhladavacoch pre danu stranku, tym menej hodnotnu ju vyhladavace vidia. Navyse
odkazy z inych stranok mdzu smerovat’ na dve rézne adresy pre ten isty obsah namiesto

toho, aby smerovali len na jednu silnejSiu stranku. Kazdy odkaz z inej stranky totiz zvySuje
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hodnotu stranky, na ktoru odkazuje. Ak su teda tieto odkazy rozdelené na dve ciefové
adresy, tak namiesto toho, aby jedna adresa ziskala hodnotu zo v8etkych tychto odkazov,
tak ziska len urcCitu Cast tejto hodnoty a ta zvySna Cast smeruje na druhu adresu, ktora je

vSak zbytocna, kedZe zobrazuje tu istu stranku.

LT3

Pre vyrieSenie tohto problému by ste sa mali najskér rozhodnut, €i chcete pouzivat’ “www”
v adresach svojich stranok a podla toho potom presmerovat adresy opac¢ného typu na
adresy, ktoré preferujete pomocou HTTP 301 stavového kodu. Nasledne je potrebné

zmenit vSetky interné odkazy tak, aby smerovali len na adresy toho typu, ktory preferujete.

Problém s duplicitnym obsahom taktiez narasta pri nespravnom pouzivani URL adries. To
znamena, Ze problémom nie je len to, ak su su€asne pouzité adresy s “www” a bez “www”,
ale tiez to, ak napriklad adresy “http://www.domena.sk” a

“http://www.domena.sk/index.php” maju rovnaky obsah.

Pre vyrieSenie tohto problému je potrebné presmerovat vSetky adresy, ktoré by mohli byt

povazované za duplicitné na relevantné stranky pomocou HTTP 301 stavového kodu.

Je na strankach XYZ.sk duplicitny obsah?
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3. Technické otazky

3.1 Indexované stranky

Ak stranka nie je nova (t.,j. len niekofko dni/tyzdnov stara), vSetky jej podstranky by mali
byt zaindexované v najznamejSich vyhladavacoch. V opa¢nom pripade (ak niektoré
podstranky chybaju v indexoch vyhladavacov) nie€o brani indexacii. Méze to byt napriklad
nevhodné interné odkazovanie na webe. Dévodom vSak méze byt aj penalizacia zo strany
vyhladavacov kvdli pouzivaniu tzv. black hat SEO technik (anglicky ¢lanok, ktory popisuje,

co je to black hat SEO: http://websearch.about.com/od/seononos/a/spamseo.htm),

pripadne kvéli vyskytu réznych badware produktov na stranke (spomenuté dalej) a pod.

Su stranky z XYZ.sk indexované v Google.sk/Zoznam.sk?

3.2 Stranky v cache

Google navstevuje stranky, ktoré povazuje za kvalitné Casto a uklada si ich obsah do
svojej cache pamate. Ak stranka nema cache zaznam v indexe Google, je mozné, Ze tato
stranka blokuje robotov Google pri jej navsteve. Toto mdze byt vykonané cez subory
‘robots.txt”, “.htaccess”, alebo cez META Robots element priamo v kdde stranky. Aby
vyhladavaCe mohli ulozit obsah stranky do svojej cache pamate, vSetky vyhladavacie

roboty by mali mat’ povoleny pristup na stranku a indexovanie danej stranky.

Su stranky z XYZ.sk v cache vyhladavac¢a Google?

3.3 Robots.txt

Subor “robots.txt” uréuje, ako sa maju vyhladavacie roboty spravat pri navstevy stranky.

Nemal by im zakazovat vidiet ziadnu délezitu Cast obsahu. Zaroven je mozné cez tento
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subor zabranit indexovaniu urcitého typu obsahu kvéli bezpe€nosti a pod.

Aby mali vSetky vyhladavacie roboty povolené vidiet celu stranku, mali by ste vytvorit

subor “robots.txt” s tymto obsahom:

User-agent: *

Disallow:

Existuje subor “robots.txt” pre stranky XYZ.sk?

3.4 Funkcénost odkazov

Ak na stranke existuju nejaké nefunkéné odkazy (napriklad veduce na neexistujuce
stranky), signalizuje to vyhladavaCom, Ze stranka nie je celkom aktualna. Stranky, ktoré
nie su pravidelne aktualizované su vyhladavaCmi povazované za menej uzitocné pre

pouzivatelov.

Existencia nefunkénych odkazov na stranke méze byt skontrolovana za pomoci réznych
nastrojov, napriklad pomocou Xenu Link Sleuth Z0o stranky

http://home.snafu.de/tiiman/xenulink.html.

Existuju nefunkéné odkazy na stranke XYZ.sk?
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4. Statistiky

4.1 Sledovanie navstevnosti

Pre majitelov webovych stranok je velmi uzitoéné sledovanie navstevnosti ich stranok.
Takto moZzu vidiet' Statistiky toho, kolko pouzivatelov navstivi ich stranky, ktoré stranky su
najnavstevovanejSie, kolko €asu travia navstevnici na ich strankach, odkial prisli
navstevnici na ich stranky a mnoho dalSich pouzitelnych informacii. Tieto Statistiky su
velmi uzitoCné pre zlepSovanie obsahu a Struktury stranok a ziskavanie vacsieho poctu

navstevnikov, ktori stravia na stranke dlhsi éas.

Existuje niekolko moznosti, ako sledovat' $tatistiky o navstevnosti stranok. Ako jednu z

moznosti odporiéame nainstalovanie nastroja Google Analytics.’

Je sledovanie navstevnosti stranok XYZ.sk dostatocné?

4.2 Nastroje Google Webmaster

Pre ziskanie dalSich informacii o stranke velmi uzitoénych pre SEO Vam odporuc¢ame
pouzivanie nastrojov Google Webmaster. Prostrednictvom tychto nastrojov mézte ziskat
informacie o pripadnych problémoch prechadzania a indexovania Vasej stranky
Googlebotmi, Statistiky PageRank (hodnotenie stranky), zoznam internych a externych

odkazov na stranku a dalSie uzitoéné informacie.

Ako si mézete aktivovat’ nastroje Google Webmaster Tools pre XYZ.sk?

'Pizza SEO Vam moze poskytnut pomoc s nastavenim nastroja Google Analytics a priebezné analyzovanie
Statistik navstevnosti s pravidelnym zasielanim sprav o tychto analyzach. Taktiez Vam vieme odporudit
dalSie nastroje na sledovanie navstevnosti Vasich stranok.
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4.3 Klucové slova a ich pozicie vo vyhladavacoch

Je velmi dolezité urcit’ si, ktoré kfuCové slova su délezité pre stranku. Nasledna komplexna
analyza kfu€ovych slov ukaze, pre ktoré z nich je vhodné stranku optimalizovat. Analyza
kfuCovych slov mébze tiez navrhnut alternativne klu€ové slova s potencidlom pre
pritiahnutie vhodnych pouzivatelov. Zvolené kfuCové slova mézte nasledne pouZzZit v
odporucaniach z predchadzajucich kapitol. Potom moéZzZte sledovat vyvoj pozicii Vasej

stranky vo vyhladavacoch na tieto kli¢ové slova. 2

Aké su zakladné klacové slova pre XYZ.sk a ako sa na ne stranka XYZ.sk

umiestiuje vo vyhladavacoch?

4.4 Spétné odkazy

Spatné odkazy su odkazy z inych webstranok smerujuce na Vasu stranku. Pocet takychto
odkazov indikuje obfubenost, resp. dolezitost stranky, na ktoru odkazuju. Su velmi
dolezité pre SEO, pretoze mnohé vyhfadavace (predovSetkym Google) davaju strankam s
velkym poctom spatnych odkazov ovela vacSiu vahu a posudzuju takéto stranky za
relevantnejSie vo svojich vysledkoch vyhladavania, ako ostatné stranky pre hladanu frazu.
Text spatnych odkazov naznacuje vyhfadavaCom, pre aké slovo, resp. frazu je cielena
stranka relevantna. Spatné odkazy by nemali smerovat len na uvodnu stranku, ale mali

existovat tiez nejaké spatné odkazy smerujuce na podstranky.

Existuje niekolko nastrojov, ako skontrolovat spatné odkazy pre nejaku webstranku,

napriklad http://www.linkdiagnosis.com/.

Ako vyzeraju spatné odkazy pre XYZ.sk?

2 Pizza SEO Vam moze pomdct s komplexnou analyzou kfti¢ovych slov.
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5. Pristupnost’

5.1 Rézne prehliadace

Ak chce stranka dosiahnut €o najvySSiu moznu navsStevnost, mala by byt Citatelna a
spravne zobrazovana minimalne v najpouzivanejSich webovych prehliadaoch. Taktiez by
mala byt Citatelna pre pouzivatelov mobilnych zariadeni. Ako sucast Effective Web Auditu
poskytujeme otestovanie stranky v prehliadacoch Internet Explorer 6, Internet Explorer 7,

Mozilla Firefox, Opera.

Je stranka XYZ.sk Citate'na a spravne zobrazena v testovanych prehliadacoch?

5.2 Zmena velkosti textu

Mnohi pouZivatelia si zvyknu zvacSovat, alebo zmenSovat velkost textu vo svojich
webovych prehliadatoch. M6Zu mat na to rézne dbévody (zrakové problémy, pouzivanie
réznych rozliSeni obrazovky a pod.). Ak stranka nechce prist o tychto pouzivatelov, mala

by byt Citatelna aj v pripade zmeny velkosti textu v prehliadaci.

Je stranka XYZ.sk citatel'na aj po zmene velkosti textu v prehliadaéoch?

5.3 Rozpoznanie textovych odkazov

Ak nie su textové odkazy dostatoCne odliSené od ostatného textu na stranke, mnohi
pouzivatelia ich prehliadnu a teda nenajdu ani obsah, ktory im chcete ukazat. Myslime si,
Ze najlepsSi spbsob, ako odlisSit textové odkazy od ostatného textu na stranke je

podcCiarknut ich a nastavit im farbu, aka nie je pouzita pre ziadny iny text na stranke.

Su textové odkazy na stranke XYZ.sk dostato¢ne odliSené od ostatného textu?
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5.4 Cas naditania strénky

Velké stranky, ktoré sa priliS dlho nacitavaju mézu odradit’ viacerych pouZzivatefov od ich
dalSej navstevy. ESte stale existuju pouzivatelia s pomalym pripojenim k internetu.
Odporu¢ame udrziavat’ stranky tak velké, ze ich ¢as nacitania v prehliadaci nepresiahne
10 sekund pri internetovom pripojeni s rychlostou 56.6 kbps a 3 sekundy pri

vysokorychlostnom pripojeni k internetu.

Ako dlho sa nac¢itava ivodna stranka XYZ.sk?
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6. Pouzitelnost’

6.1 Umiestnenie loga

Vacsina internetovych pouzivatefov je zvyknuta, Ze logo firmy/stranky je umiestnené
niekde v hornej (alebo hornej favej) €asti stranky. Zarovern oCakavaju, Ze toto logo funguje
ako odkaz na uvodnu stranku. Ak existuje obrazkové logo pre Vasu stranku, odporu¢ame

ho umiestnit do favej hornej Casti stranky a spravit z neho odkaz na uvodnu stranku.

Je logo stranky XYZ.sk spravne umiestnené?

6.2 Navigacia stranky

Navigacné menu na stranke by malo byt prehladné a pouzitelné aj pre pouzivatefov s
vypnutym zobrazovanim obrazkov, &i s vypnutym JavaScriptom v ich prehliadacoch. Pre
vytvorenie naviganého menu odporu¢ame pouzit neutriedeny zoznam (elementy UL a LI)
nastylovany pomocou CSS (kaskadové Styly). Neodporu€ame pouzit pre menu len
obrazky, alebo JavaScript.

Navigacné menu by malo zaroven obsahovat vSetky zakladné odkazy, ktoré pouzivatel

oCakava, ako napriklad “avod” (resp. “domov”, “hlavna stranka” a pod.), “o nas”, “kontakt”
atd.

Je naviga€éné menu na strankach XYZ.sk prehladné?

6.3 Aktualna pozicia navstevnika

Ak ma stranka zloZitejSiu Strukturu, je délezité, aby navstevnik vzdy vedel, kde na stranke
sa prave nachadza a kam mézZe ist dalej. Ak na stranke chyba takato informacia,

navstevnik sa v nej mdze lahko stratit a radSej z nej preto odide. Pre zobrazenie
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navstevnikovej pozicie na stranke je vhodné zvyraznit v navigathom menu polozku
prisluchajucu aktualnej stranke, ale ak je vasa stranka komplikovanejSia, mézte tiez pouzit

tzv. breadcrumbs (breadcrumb trails).

Je navstevnikovi stranok XYZ.sk dostato¢ne jasné, kde sa prave nachadza?

6.4 Mapa stranky

Mapa stranky je akysi Strukturovany zoznam odkazov na vSetky ddlezité podstranky. Je
dolezita nie len preto, Ze sa pouZivatelia vdaka nej vedia lepSie zorientovat' na stranke, ale
tiez preto, Ze aj vyhfadavace vedia vdaka mapy stranky jednoduchsie najst’ vSetky dolezité
Casti stranky. Google dokonca poskytuje moznost nahratia mapy stranky v

Standardizovanom formate cez nastroj Google Webmaster Tools.

Je na webe XYZ.sk vytvorena mapa stranky?

6.5 Cielenie odkazov

Niektoré webstranky pouzivaju cielenie odkazov do nového okna. My to vSak
neodporu€¢ame. Suc€asni pouzivatelia su uz zvyknuti na to, Zze odkazy sa otvaraju v
rovnakom okne a otvaranie do nového okna si vedia vynutit sami, ak je treba (napriklad
kliknutim stredného tlacidla mySi v Mozille Firefox). Su isté pripady, kedy by mohlo byt
vynimoc¢ne pouZité otvaranie odkazov do nového okna (napr. otvaranie vacsieho nahladu
obrazkov), ale novootvorené okno by nemalo byt prili§ velké (Ci dokonca na celu
obrazovku), pretoze pouzivatel by mal okamzite postrehnut, Ze bolo nové okno otvorené.
Je tiez dobré informovat’ pouzivatela o tom, Ze sa odkaz otvori v novom okne (prisluSnym

oznamenim hned vedla, resp. pod odkazom).

Su na strankach XYZ.sk odkazy, ktoré sa otvaraju do nového okna?
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6.6 Titulky odkazov

Kazdy odkaz na stranke by mal obsahovat titulok (atribut TITLE) — textovy popis, ktory
povie pouzivatefovi (zobrazuje sa pri prejdeni mySou cez odkaz), kam odkaz smeruje,

alebo (presnejsie), ¢o mbéze pouzivatel ¢akat od kliknutia na dany odkaz.

Su na strankach XYZ.sk definované titulky odkazov?

6.7 Zmysluplny obsah

Ak su na stranke nejaké chyby, alebo preklepy v texte, straca tato stranka na
doveryhodnosti. Tiez by ste si mali dat’' zalezat’ na tom, aby mala stranka bohaty a spravny
text. Vyhnite sa gramatickym chybam a zvazte, aky typ navstevnikov oCakavate a tomu
prispbsobte tiez Styl textu (napr. nepouzivajte slang na stranke profesionalnej firmy a

pod.).

Je text na strankach XYZ.sk napisany spravne?

6.8 Chybova stranka 404

Ak pouzivatel zada vo svojom prehliadaCi adresu neexistujucej stranky, zvy€ajne sa mu
zobrazi stranka s textom “Not Found”. Ak nie je nastavené inak, je to Standardna chybova
stranka 404. Namiesto tohto je lepSie mat Specifikovanu vlastnu chybovu stranku 404,
ktora by mala obsahovat logo, mapu stranky a pripadne aj odkaz na alternativnu stranku k

stranke, ktoru pouzivatel zadal do prehliadaca.

Ma stranka XYZ.sk Specifikovanu vlastnu chybovu stranku 4047?
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6.9 Celkovy vyzor a dojem

Pre kredibilitu a efektivitu stranky je mimoriadne ddlezity celkovy dojem navsStevnika.
Ciefom stranky by mal byt prispésobeny vyber farieb i grafickych prvkov, Styl navigacie a

ton.

Zodpoveda celkovy vyzor stranky jej cielom?
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